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RESUMO

As Universidades se caracterizam em esséncia pela pluralidade de saberes e opinides. Essa
diversidade associada a complexidade na natureza da gestédo universitaria conduz a necessidade dos
profissionais que atuam na gestdo terem uma visdo interdisciplinar para atender a comunidade e
resolver problemas que surgem e sdo de naturezas diversas. Assim, o0 objetivo deste estudo é
realizar uma andlise a respeito da perspectiva da interdisciplinaridade no contexto da gestao
universitdria da UTFPR, Campus Pato Branco. Trata-se de estudo descritivo com abordagem
qualitativa, realizado com gestores das areas de ensino, pesquisa e extensdo. Foram aplicados
questionarios compostos por questdes abertas. Identificou-se que a interdisciplinaridade n&o é
adotada de forma explicita nas praticas da gestao. Porém, os participantes percebem sua importancia
para a melhoria do ensino e aprendizagem. As respostas revelaram que em determinadas ocasides
nas tomadas de decisGes intersetoriais existe diversidade de opinides ou conflitos devido a
incompatibilidade de ideias. Conclui-se que, apesar de o0s gestores compreenderem a importancia da
interdisciplinaridade, prossegue um espago entre a teoria, representada pela visdo dos gestores
sobre o assunto, e a pratica que se consolidada nas acdes realizadas e nas decisdes tomadas.

Palavras-chave: Gestdo Democratica. Dirigentes. Paradigma.

1 INTRODUCAO

As Universidades vém passando por grandes mudancas na conducdo de
suas atividades e quebrando paradigmas para cumprir seu papel enquanto agentes
no processo de construcdo social. Essas atividades estédo relacionadas ao ensino,
pesquisa e extensdo e se expressam pela capacitacdo de recursos humanos e
integracdo com a sociedade, com o objetivo de produzir conhecimento, tecnologia e
inovacdo. As mudancas estéo relacionadas a necessidade de adaptacdo aos rumos

econdbmicos, ao desenvolvimento da tecnologia e de atendimento as perspectivas e
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problemas sociais, empresariais e ecoldgicos, entre outros.

A quebra de paradigmas decorre das descobertas e inovacgbes, geralmente
resultantes das pesquisas, que visam resolver problemas, proporcionar qualidade de
vida e minimizar efeitos maléficos de acées humanas ou da prépria natureza. Para
Morin (2005) a palavra paradigma é constituida por certo tipo de relacao logica com
nocdes mestras e nogbes e principios chave. Portanto, a mudanca de paradigmas
pode nao ser facil, embora possa ser suportada por fundamentacédo cientifica
(resultados de pesquisas), porque requer mudanca em habitos, atitudes, principios e
modo de pensar, agir e fazer das pessoas.

A evolucdo do conhecimento faz com que o cenéario de inser¢cdo das
Universidades se modifiqgue constantemente. De acordo com Colossi (1999), a
Universidade atua na construcdo da sociedade e é influenciada pela expanséo da
problematica social. Assim, por estarem a frente dos processos decisorios, é
importante que os gestores estejam preparados e capacitados para desempenharem
suas atividades fazendo com que a Universidade atenda a demanda e as
perspectivas da sociedade. As Universidades tém sido cada vez mais desafiadas a
apresentar qualidade de desempenho. Esse desafio vem das metas e padrbes
colocados pela sociedade, pela comunidade interna e pelas organizacdes
responsaveis pela avaliacdo de qualidade no ensino superior.

Nesse sentido, ha a necessidade de buscar novas alternativas de gestao
visando os interesses dos envolvidos nas acfes realizadas pela Universidade que
devem estar voltados aos interesses e as necessidades da sociedade, produzir e
transmitir conhecimento e resolver problemas. De acordo com Kuhn (2009), os
problemas emergentes sdo resolvidos de acordo com um determinado paradigma
dominante. Diferentes paradigmas apresentam diferentes questdes emergentes e
diferentes solugbes. Assim, verifica-se que o processo de gestado pode ser complexo
e necessitar de novos paradigmas, que por sua vez possibilitardo novas solugdes.
Colossi (1999) ressalta que as Universidades devem refletir sobre sua misséo
enquanto agente no processo de transformacgédo e construcdo social e estabelecer
novas concepcgdes. A constante renovacao paradigmatica deveria, portanto ocorrer
naturalmente nas universidades.

Nesse contexto, a interdisciplinaridade surge como um novo meio de

aprendizado por meio do qual possam haver comunicacdo entre individuos que
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possuem linguagens diferentes entre si, estabelecendo uma conexdo com outras
areas do saber. O processo de comunicacéo interdisciplinar € complexo, mas pode
conduzir a interdisciplinarizacdo do conhecimento. Para Morin (2005, p. 23) “[...] a
reforma necessaria do pensamento é aquela que gera um pensamento do contexto
e do complexo”. No escopo de gestédo universitaria deve ser estabelecida uma inter-
relacdo entre o ambiente educacional e a comunidade interna e externa. Assim, 0
pensamento complexo, que deveria caracterizar a atuacdo dos gestores, definida
pela propria multiplicidade de seus saberes e diversidade dos problemas que
enfrentam, deve ser provido de meios e de principios que tornem possivel essa
inter-relacéo.

Para Morin (2011) existe complexidade quando elementos diferentes se
completam e constituem o todo. Em se tratando da gestéo universitaria, os gestores
possuem diferentes formacdes e, consequentemente, visdes distintas para resolver
um mesmo problema. E, além disso, os problemas sdo de naturezas distintas,
envolvem discentes, docentes e a propria comunidade, h4, ainda, os problemas
operacionais e as decisdes de carater estratégico. Contudo, a diversidade de visédo e
conhecimento dos gestores devem ser utilizados para compor um nucleo consistente
que forneca suporte a tomada de decisdo que atenda aos interesses e objetivos
definidos pelo planejamento da gestéo.

Nesse sentido, esse artigo levanta o questionamento sobre qual € a
percepcdo dos gestores da UTFPR Campus Pato Branco sobre as praticas de
gestao a partir da interdisciplinaridade? Para responder a essa pergunta foi realizada
uma analise sobre a perspectiva dos gestores da UTFPR, campus Pato Branco, em
relacdo a interdisciplinaridade no contexto da gestdo universitaria e seus desafios,
limites e possibilidades. O artigo se justifica pela importancia e emergéncia do tema
interdisciplinaridade, que é uma caracteristica ressaltante de uma Universidade,
decorrente da diversidade de saberes e problemas. E, além disso, tanto a sociedade
guanto a comunidade universitaria reclamam uma compreensao e intervencgao
unificadas da gestdo. E imprescindivel encontrar estratégias que permitam a
colaboracdo em areas distintas, mas que devem ser consolidadas em um todo com
objetivos afins.

O texto esta estruturado em cinco partes. A primeira contextualiza o tema

interdisciplinaridade. A segunda apresenta uma discussao sobre gestdo universitaria
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e a reconfiguragcdo de saberes. A terceira secdo apresenta a caracterizacdo da
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR). A quarta parte explicita os
procedimentos metodolégicos para o desenvolvimento do artigo. Por fim, séo

apresentados os resultados e os encaminhamentos conclusivos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A INTERDISCIPLINARIDADE

O debate sobre a interdisciplinaridade acontece sob o ponto de vista
epistemologico e pedagogico, abrangendo os mais diversos conceitos. Na
epistemologia, segundo Peleias et al., (2011, p. 6) “tomam-se como categorias para
estudo do conhecimento em seus aspectos de producdo, reconstrucdo e
socializagcdo, a ciéncia e seus paradigmas e o0 método como mediacdo entre o
sujeito e a realidade”.

Tendo como base o ensino, interdisciplinaridade é definida por Leff (2010)
como uma estratégia que busca a unido de diferentes disciplinas para tratar um
problema comum. E neste enfoque que diversas disciplinas podem repartir tarefas
sem se afastar de seus conceitos e métodos, visando contribuir em uma
problematica comum. E esse o contexto dos gestores universitario que enfrentam
problemas para os quais as solu¢cdes podem ser conflitantes aos interesses dos
diversos grupos, representados por areas e departamentos académicos.

Para que a gestao seja democratica e vise o bem comum é preciso olhar o
todo como uma composicao indissociavel de partes integradas. No ponto de vista de
Peleias et al. (2011, p. 7) “a totalidade € o elemento vital de qualquer compreenséao
gue surge a partir dessas ideias. Se ha movimento, os fenbmenos ndo podem ser
separados”.

O desafio imprescindivel ao se adotar um ponto de vista interdisciplinar é
buscar restituir, ainda que em partes, o carater de totalidade e de complexidade do
mundo real dentro do qual e sobre o qual todos pretendem atuar (RAYNAUT, 2004).
Assim, verifica-se que resgatar o carater de totalidade e da integracdo de saberes no
ambito da gestéo de uma Universidade é um tema complexo e que exige um maior
entendimento para que o0s gestores possam atuar em prol da sociedade visando

atender a comunidade interna e externa.
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As Universidades devem também contribuir para, além da dimenséo
econdmica, a dimenséo sociocultural (SEN, 2000), pois elas tém a responsabilidade
de promover o desenvolvimento social, cultural e profissional da comunidade
buscando construir uma sociedade mais justa e igualitaria. Assim, verifica-se que
diante da complexidade da natureza da gestdo, os profissionais que atuam nessa
area devem ter uma visao interdisciplinar para atender a comunidade e resolver
problemas que surgem de naturezas diversas.

Para Luck (2001, p. 68) o “estabelecimento de um trabalho de sentido
interdisciplinar desencadeia, como toda acdo a que ndo se estd habituado, uma
sobrecarga de trabalho, certo medo de errar, de perder privilégios e direitos
estabelecidos”. Isto porque o enfoque interdisciplinar para a pratica pedagogica e de
gestado sugere desapego a habitos e conceitos, implicando busca do desconhecido.
Na gestdo universitaria, essa busca consiste na aprendizagem institucional e
definicdo de instrumentos para que 0s gestores possam desempenhar suas
atividades com eficiéncia e eficacia e assim fazer com que a Universidade cumpra
com seu papel perante a sociedade e a sua comunidade interna.

Nesse sentido, observa-se que 0 processo de aprendizagem dos gestores
constitui-se numa atividade que resulta da colaboragéo entre os proprios gestores e
uma mescla de instrumentos, técnicas e métodos, que depois de testados e
comparados possam ser utilizados nos diversos dominios do saber (JAPIASSU,
1976). Destaca-se, assim, a importancia de o gestor ter uma visao interdisciplinar
para resolver problemas sob diferentes abordagens (técnica, cultural, social, politica,
econdmica e ambiental), conduzir e executar acdes para assegurar a continuidade e
o crescimento da Universidade por meio de ajustes necessarios de suas estratégias

perante as mudancas e exigéncias da sociedade.
2.2 GESTAO UNIVERSITARIA E A RECONFIGURACAO DE SABERES

Torna-se imprescindivel distinguir, neste momento, o entendimento sobre a
diferenca entre administracdo e gestdo. Segundo Dalcul et al. (2014) a
administracdo volta-se para a capacidade do individuo de planejar, organizar, dirigir
e controlar para o alcance de objetivos. A gestdo diz respeito a forma como o
individuo utiliza a prépria capacidade, ou seja, sua maneira de administrar e possui

intima ligacdo com o seu jeito de ser, pensar e, consequentemente, de agir.
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Por sua vez gestao pode ser definida nos seguintes termos:

Gestao é a capacidade de obter a melhor relacdo entre recursos [de toda
ordem: conhecimento, tempo, pessoas, dinheiro e poder], acbes e
resultados. No caso de gestdo em 6rgaos publicos, os resultados devem ser
entendidos como atendimento as demandas da sociedade (LIMA, 2011,
apud OLIVEIRA, 2012, p. 48).

Verifica-se, assim, que a construcdo do conhecimento é formada pela unido
das partes para compor o todo. Morin (2005, p.70) argumenta que “[...] ndo apenas a
parte estda no todo, mas o todo esta na parte”. Essa afirmacédo sustenta que uma
organizacdo nao é formada apenas pelo todo ou pelas partes, mas existe uma inter-
relacdo complementar.

Morin (2005, p.75) destaca, ainda, que “pode-se enriquecer o conhecimento
das partes pelo todo e o todo pelas partes, num mesmo movimento produtor de
conhecimento”. Os gestores universitarios possuem formagdes e especialidades
distintas e isso faz com que tenham pontos de vistas diferentes sobre um
determinando problema, mas estes quando articulados resultam na construcdo do
conhecimento de maneira complexa. Quanto mais amplo e integrado é o contato
com individuos de outras areas, maiores serdo as contribuicdes para formacéo do
conhecimento, solu¢cdes melhores serdo propostas aos problemas e as decisbes
mais acertadas serdo tomadas. Isso porque h& consenso nessas acdes e, além,
disso elas séo realizadas com uma visdao mais ampla do todo, fundamentada em
saberes e pontos de vista distintos.

Conforme Lobo e Silva Filho (1998) o sistema universitario brasileiro é
composto de instituicdes publicas federais e estaduais, comunitarias, confessionais
e particulares cada uma delas compreendendo Universidades de porte, localizagéo e
finalidades distintas. Essa diversidade implica problemas e desafios proprios de
cada setor e de cada tipo de instituicdo. Além disso, ha que se considerar a
formacdo diversificada dos gestores que muitas vezes ingressam em uma
Universidade como docentes. Deveras que ndo existe uma receita que possa ser
universalizada para atender todos os setores, mesmo que seja possivel identificar
um cerne comum de questdes pertinentes a todas elas.

Aguiar e Ramos (2011, p. 8) corroboram que o0 contexto historico da
Universidade revela que ela tem sido amparada, predominantemente, “pelo
conservadorismo, individualismo, clientelismo e autoritarismo mantendo o estatuto

de lugar privilegiado de producéo e difusao do conhecimento”. Ademais, as intensas
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transformacdes que vém na politica, na economia, no desenvolvimento cientifico e
tecnologico, passam a requerer das Universidades uma nova postura com a
finalidade de atender demandas de uma sociedade diversificada.

A complexidade da Universidade esta explicita no seu conceito e na sua

funcéo, conforme o ponto de vista de Morin, que afirma:

A Universidade conserva, memoriza, integra, ritualiza uma heranca cultural
de saberes, ideias, valores; regenera essa herangca ao reexamina-la,
atualiza-la, transmiti-la; gera saberes, ideias e valores que passam, entdo, a
fazer parte da heranca. Assim, ela é conservadora, regeneradora, geradora
(MORIN, 2002, p.81).

E imprescindivel reavaliar o papel que as Universidades desempenham na
sociedade, suas contribuicbes de atuacdo devem ser mais abertas, mediante uma
gestdo participativa. A diversidade de opinides pode levar a uma situacdo de
dificuldade de analise da administracdo organizacional o que requer, segundo Morin
(2011), uma reforma do pensamento. Por conta disso, o pensamento diversificado
acaba contribuindo na tarefa de unir (contextualizar e globalizar), abrigando o
desafio da incerteza, e propondo novos pontos de vista para a competéncia em
gestao.

Nesse sentido, observa-se que as inovagdes representam uma quebra de
paradigma em relagdo a forma tradicional de ensinar e aprender, pois de acordo
com Cunha e Pinto (2009, p. 1) a gestao participativa envolve “[...] a reconfiguragéo
dos saberes e a reorganizacdo da relacdo teoria/pratica, incorporando a dimensao
de processo, que explicitaria a dimensao da qualidade da educacéao superior”.

Lick (2000, p. 24) refere-se a pratica de uma gestao mais participativa por
parte dos gestores universitarios, mencionando que deve haver uma maturacédo
caracterizada pela confianca mutua, abertura, transparéncia, ética e transcendéncia
de “vontades e interesses setorizados, em nome de um valor maior, que € a
educacao de qualidade”.

A gestdo participativa segundo Rocha (2013) € um exercicio democratico e
um direito de todos, implicando deveres e responsabilidades. Neste enfoque pode-
se afirmar que os gestores sozinhos ndo conseguirdo colocar em prética a gestao
democrética. Contudo, para que ela aconteca é indispensavel envolver o interesse e
haver a participagdo de todos que fazem parte do contexto universitario. Nesse
sentido, Lick aponta algumas caracteristicas que fazem parte do processo da

reconstru¢do da autonomia na gestéo universitaria:
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[...] interdependéncia de responsabilidades entre dirigentes do sistema,
dirigente das instituicbes e a comunidade; a necessidade de ser um
processo transparente; um processo de construcdo de cidadania;
articulacdo entre os ambitos micro e macro de gestdo; implica gestéo
democratica (como fundamento da gestdo democratica a ideia de

participagao) (LUCK, 2000, p. 25).

Observa-se que uma das caracteristicas apontadas pelo autor diz respeito a
responsabilidade mutua entre os participantes de um determinado sistema,
fundamentando-se na democracia.

Na concepc¢ao de Aguiar e Ramos (2011) as Universidades séo consideradas
como lécus privilegiado de (re)configuracdo de saberes e de fazeres, exigindo uma
ruptura com o ponto de vista de gestdo burocratica e construcdo de uma gestédo
democratica, cuja préatica se materializa nas tensdes e conflitos presentes na gestao
e politica do dia-a-dia.

Uma Universidade é revestida de poder ja que tem capacidade de interferir no
cenario da comunidade na qual se insere, no mesmo sentido o cenario encontrado
pode influenciar na representacao de estratégias e das dire¢cdes que a Universidade
irA tomar. A alteracdo do cenario € evidente quando vocacdes sdo induzidas em
regides, como o que ocorre com o0 desenvolvimento de software na regido Sudoeste
do Paran4, local de inser¢cdo do Campus Pato Branco da UTFPR. A influéncia na
representacdo de estratégias ocorre quando as ac¢bes da Universidade visam
resolver problemas evidentes na sua comunidade ou contribuir para o0 seu
desenvolvimento. Exemplos disso sdo as Universidades localizadas em pélos de
exploracdo de celulose, por exemplo, que se centram em desenvolver pesquisas
para, entre outros, melhorar o aproveitamento da madeira, minimizar emissdes
poluentes no processo de industrializacdo e reduzir o impacto ambiental nas areas
de plantio, além de desenvolver a¢des que visem a melhoria das condi¢cdes de vida

dos trabalhadores no campo e das préprias fabricas.

2.3 CARAQTERIZAQAO DA UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO
PARANA (UTFPR)
Os objetivos da UTFPR se centram em atividades de ensino, pesquisa e
extensdo. O primeiro consiste em ministrar cursos de graduacdo e pos-graduacao e
educacgéo continuada de médios técnicos (prioritariamente integrados), tecnologias

(superiores), bacharelados (principalmente engenharias), licenciaturas,

PR N

-4 ? www.unioeste.br/eventos/conape

9




111 Congresso Nacional de Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas — 11l CONAPE
Francisco Beltrdo/PR, 01, 02 e 03 de outubro de 2014.

hY

especializacbes, mestrados e doutorados. O segundo se refere a realizacao
pesquisas, estimulando atividades criadoras e de inovacdo e estendendo o0s seus
beneficios a comunidade por meio da promoc¢ao de desenvolvimento tecnoldgico,
social, econbmico, cultural, politico e ambiental. O terceiro volta-se para o
desenvolvimento de atividades de extensdo de acordo com o0s principios e as
finalidades da educacao tecnoldgica, em articulagdo com o setor produtivo e 0s
segmentos sociais. A forte interacdo com a comunidade é um fator de identidade da
UTFPR gue se manifesta por meio de uma postura pro-ativa para incentivar e criar
mecanismos que favorecam a troca de conhecimentos, tecnologias, ideias e 0
compartilhamento de resultados. Fazendo, assim, com que a InstituicAo cumpra o
seu compromisso com o desenvolvimento regional e a melhoria da qualidade de vida
(UNIVERSIDADE..., 2013).

A estrutura executiva da UTFPR conta com quatro Pro-reitorias, que sao:
Graduacdo e Educacdo Profissional, Poés-Graduacdo e Pesquisa, Relagbes
Empresariais e Comunitarias, Planejamento e Administracdo. Em cada um dos seus
campus ha diretorias para cada uma dessas Pré-reitorias.

A histéria da UTFPR no municipio de Pato Branco inicia em 1993 quando da
implantagdo de uma Unidade de Ensino Descentralizada do CEFET-PR em Pato
Branco, dando inicio ao que é hoje o campus da UTFPR. Na instalacdo do CEFET
foram abertos cursos técnicos em Eletrdnica e em Edificacfes e no ano seguinte sédo
incorporados o0s cursos de Administracdo, Ciéncias Contabeis, Engenharia
Agronbmica, Licenciatura em Ciéncias com habilitacdo em Matematica, Licenciatura
em Letras e Tecnologia em Processamento de Dados da FUNESP, a faculdade
local.

Em 1998 séo iniciados os cursos superiores de Tecnologia em Eletrénica, em
Eletromecanica e em Construcdo Civil, seguidos dos cursos superiores de
Tecnologia em Quimica Industrial e em Informatica. O primeiro curso stricto sensu
no Campus é ofertado em 2006 com o mestrado académico em Agronomia e em
2011 esse programa inicia a oferta de curso de doutorado. Em 2014, o Campus
conta com sete programas de pés-graduacéo stricto sensu (mestrado).

Atualmente o Campus de Pato Branco é o maior do interior do Estado e o
segundo maior dentre os 13 campus existentes. Desde 1993 o desenvolvimento do

municipio de Pato Branco e regido vem sendo influenciado pela Universidade por
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meio da consolidacdo de vocacgdes nativas, como a agricultura, e de vocacoes

induzidas. Dessas cita-se a producao de software e da industria eletroeletrénica.
3 METODOLOGIA

No presente artigo foi adotada uma abordagem qualitativa em que a pesquisa
descritiva abarcou a analise, o0 registro e a interpretacdo dos fatos. As pesquisas
descritivas tém como objetivo primordial a descricdo das particularidades de
determinada populacdo, apresentando como principal caracteristica a utilizacdo
padronizada de coleta de dados, como o questionario, por exemplo (GIL, 2002).

Para a coleta de dados foi utilizado um questionario estruturado com cinco
perguntas abertas. As perguntas foram organizadas em categorias que configuram
as impressdes sobre o assunto abordado e dividem-se em: 1) concepcédo sobre
interdisciplinaridade; 2) concepcao sobre a gestao universitaria e seus desafios; e 3)
limites e possibilidades da gestdo e comunicacéo intersetorial. O agrupamento das
perguntas se fundamenta no pressuposto colocado por Bardin (2010) como a
fundamentacdo da analise de conteddo que, para esse autor, consiste em uma
divisdo de categorias agrupadas analogicamente.

O questionario foi aplicado a quinze gestores da UTFPR campus Pato Branco
vinculados as diretorias de ensino, pesquisa e extensdo. Os gestores que
responderam as perguntas possuem entre 3 e 21 anos de tempo de trabalho na
Instituicdo. O questionario foi aplicado no més de julho de 2014.

A andlise dos dados teve como referencial metodolégico a andlise de
conteudo que, segundo Bardin (2009), admite a andlise de comunicacdes por meio
de procedimentos sisteméticos e objetivos que delineiam o conteddo das

mensagens.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em relacdo a percepcdo dos respondentes sobre a interdisciplinaridade
(categoria um) pode-se verificar que a mesma ainda € um tema que requer
esclarecimentos para que possa ser aplicada com efetividade como um dos

elementos da gestdo na Universidade. Um dos respondentes relata que a
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interdisciplinaridade é necesséria nos cursos de graduacao, mas que ainda nao esta
ocorrendo plenamente no Campus:

“Compreendo a interdisciplinaridade como algo necessario nos cursos de
graduacdo, mas que infelizmente ainda é muito pouco efetuado e compreendido
pelos professores e alunos de sua real necessidade. [...]".

Outro respondente relaciona ao uso de ferramentas:

“Penso que esta relacionada a utilizagdo de ferramentas de conhecimento
de forma n&o isolada [...]".

Essas respostas sdo amparadas por Lick (2000) que destaca que a
interdisciplinaridade € um processo de integracdo e engajamento de educadores,
num trabalho conjunto, de interacdo das disciplinas do curriculo escolar entre si e
com a realidade, de modo a superar a fragmentacéo do ensino.

Ha gestores, entre os participantes da pesquisa que reconhecem a
importancia da integragdo, todavia restringindo-se ao campo das disciplinas e
conteudos, como destacam as respostas que definem interdisciplinaridade como:

“[...] uma estratégia de ensino que permite ao académico a interagdo e a
construcdo de saberes de diferentes areas do conhecimento [...]".

“l..] .um esforco de professores e coordenagcdo de cursos para o
planejamento, organizagcdo e execucdo de agbes para integracdo de disciplinas e
conteudos [...]".

“Une conceitos de duas ou mais areas de conhecimento, com o objetivo de
promover o melhor entendimento sobre um determinado assunto.”

Do ponto de vista desses gestores a interdisciplinaridade esta relacionada ao
processo de ensino e requer esforco dos docentes e coordenagcdo para
planejamento, organizacao e execucdes de acdes. Esses gestores reconhecem que
a interdisciplinaridade ocorre por meio do didlogo e da participacéo ativa de todos 0s
envolvidos. Em conformidade com Raynaut (2004), a interdisciplinaridade é sempre
um processo de dialogo entre disciplinas firmemente estabelecidas na sua
identidade tedrica e metodoldgica.

A interdisciplinaridade caracteriza uma gestao pela pratica participativa que é
defendida por Lick (2000) quando enfatiza que € preciso exercitar a confianca
mutua, pela abertura, transparéncia, ética e transcendéncia de vontades e

interesses setorizados, em favor de uma educacéo de qualidade.
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As perguntas da categoria dois buscaram identificar a concepc¢ao dos sujeitos
da pesquisa sobre gestao universitaria e os desafios dessa gestdo. Duas respostas
obtidas nessas perguntas ressaltam o papel da Universidade no desenvolvimento da
comunidade e o efetivo preparo dos alunos para uma acdo transformadora na
sociedade:

“Gestéo voltada a educacédo e formacdo de pessoas com conhecimento e
habilidades necessérias ao desenvolvimento regional e formacgéo de cidadaos aptos
para enfrentar os problemas em suas profissées e na comunidade”’.

“O esforgo de planejar, organizar, dirigir e controlar agées de forma eficiente
e eficaz para o alcance das metas e objetivos dos cursos e da instituicdo: criar e
difundir o conhecimento cientifico para que seus alunos sejam aptos a enfrentar os
desafios da sociedade moderna”.

Outros gestores manifestam pontos de vista centrados na comunidade
interna quando se referem a sua concepc¢ao de gestao:

“Administrar as questées relacionadas ao ensino, pesquisa e extenséo; e
guestdes politicas, socio-econdmicas num contexto maior em relagdo as demais
universidades [...]".

“A gestdo universitaria deve ser participativa, porém é preciso que 0S
gestores apresentem os fatos e suas consequéncias de forma precisa a analise da
comunidade [...]".

“[...] acées inter-relacionadas que visam a gestdo do ensino, da pesquisa,
da extensao, do financeiro, e da gestdo da infra-estrutura.”.

Observa-se que essas respostas abordam a gestdo isolada da
interdisciplinaridade e centrada na comunidade interna. Algumas das respostas
enfatizam a importancia de difundir o conhecimento através do planejamento e da
organizacdo. Essas respostas se fundamentam em uma definicdo direcionada a
administracdo como capacidade de planejar, organizar, dirigir e controlar para o
alcance de obijetivos; enquanto a gestédo direciona-se para a forma como o sujeito
utiliza sua aptiddo de ser, pensar e agir. Percebe-se um paradigma dominante
centrado na administracdo de pessoas e de recursos. Dalcul et al. (2014) ressaltam
que “administrar” demanda conhecimento e habilidades e a “gestdao” requer
competéncia que, além dos conhecimentos e habilidades, exige a atitude. E que
num mundo em que o social é intrinseco ao convivio humano, tal atitude deve

considerar e privilegiar o bem estar comum.
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7

Para a inclusdo da visdo interdisciplinar na gestdo € necesséario haver
mudanca de paradigma. Embora ainda modesto, observa-se que existe um esfor¢o
para um rompimento com o modelo burocratico, demonstrando com isso que a
interdisciplinaridade vai aos poucos se concretizando quando ha referéncias que a
gestao universitaria deve ser participativa e integrar as diversas agdes realizadas.

Kuhn (2009) destaca que enquanto os instrumentos proporcionados por um
paradigma continuam capazes de resolver os problemas que este define, a ciéncia
move-se com maior rapidez e aprofunda-se ainda mais através da utilizacdo
confiante desses instrumentos. Essas colocagbes fundamentam a necessidade de
aperfeicoamento das préticas de gestdo, 0 que pode ser caracterizado como
mudanca de paradigma. A inclusdo da visdo interdisciplinar dos gestores visa
superar limites e ampliar possibilidades da gestdo, tendo em vista o0 crescimento da
Universidade e da sociedade.

Na pesquisa realizada, buscou-se, na categoria trés, identificar os limites e as
possibilidades que o gestor enfrenta em situacfes que envolvem a participacdo de
servidores de outros setores e/ou de outras formacdes, abrangendo também a
comunicacao intersetorial. Algumas das respostas obtidas estdo descritas a seguir:

“Os limites sdo proprios da negociagdo e dialogo entre as partes para a
solucéo e busca do bem comum’.

‘l...] as limitagcbes e possibilidades estdo mais atreladas a burocracia da
Instituicdo, do que aos servidores com outras formacgdes.”

“[...] troca de experiéncias e compartiihamento de visGes diferentes séo
sempre construtivas”.

“[...] as divergéncias de opinido fazem parte do processo e sempre que
limitam o desempenho ou a qualidade devem estar apoiadas em regulamentos e
dispositivos legais, garantindo a moralidade e a impessoalidade.”

“Os limites encontram-se no estabelecido em leis nacionais e regulamentos
internos, que nem sempre sao conhecidos pelos gestores [..]. Um dos principais
desafios é a resisténcia a mudancas. Em relacdo a formacado diversa, a principal
dificuldade esta no entendimento entre pessoas de areas humanas e exatas |[...]”

Essas respostas evidenciam que existem conflitos (divergéncia) quando
ocorre a participacdo de gestores de outros setores, porém sdo Vvistos como
decorrentes das atividades realizadas que além de produtivos podem ser resolvidos

por meio do didlogo. Observa-se ainda que conflitos pode ser resolvidos pelo

RN

e,

% @ ? www.unioeste.br/eventos/conape

13



111 Congresso Nacional de Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas — 11l CONAPE
Francisco Beltrdo/PR, 01, 02 e 03 de outubro de 2014.

amparo de normas, leis e regulamentos que regem a Universidade, demonstrando
com iSs0O que permanece, em partes, uma gestdo apenas burocratica. Verifica-se,
assim a necessidade de ruptura para uma perspectiva de construcdo de uma gestao
democratica, cuja pratica se consolida no didlogo e troca de saberes.

Em relacdo aos desafios da gestdo universitaria, a seguir estdo algumas das
respostas que caracterizam a visdo dos gestores que participaram da pesquisa:

“[...] o desenvolvimento de cada setor pelos méritos de seus ocupantes e a
ligacdo e interesse em outros setores, fazendo com que haja um trabalho conjunto
[..]".

“Muitos, mas destaco que deixar a universidade mais perto da sociedade,
através dos projetos de extensdo e mesmo de pesquisa cientifica [...]".

“A cultura instituida. Interesses pessoais sobrepostos aos institucionais.”

“Melhorar a eficiéncia (fazer melhor, mais rapido, com menos burocracia).
Melhorar a eficacia (atingir os objetivos propostos) [...] Melhorar o relacionamento
das pessoas ([..] um bom ambiente de trabalho é essencial para superar 0s
desafios).”

“Lidar com os recursos humanos, ser justo na tomada de decisbes que
envolvem diversos interesses, manter o bom funcionamento e melhorar a estrutura
fisica do Campus.”

“l...] No ensino, desde o aluno que ingressa na universidade sem, na maioria
das vezes, ter conhecimento do que € um ambiente universitario, sem ter tido a
formacdo basica adequada, gerando problemas de evasdao e retencdo. Na
extensdo, fazer o servidor entender o que € extensdo universitaria e fazer extensao.
Na pesquisa, a universidade é tecnoldgica a pesquisa deveria ser aplicada sempre,

mas néo é o que ocorre. [...]"

Para vencer desafios pode ser necessario mudanca de paradigma. Kuhn
(2009) defende que o paradigma é definido como um conjunto de crengas e valores
compartilhados que fornecem tanto problemas como soluces para os praticantes.
Os gestores ficam, muitas vezes, presos a uma forma de resolver os problemas e
gue quando esse paradigma ndao mais é suficiente para resolvé-los € indispensavel
gue 0 mesmo seja mudado.

Além de baseada em paradigmas, a atuagcdo dos gestores universitarios esta
intrinsecamente vinculada a comunicacdo entre os diversos setores, sejam
administrativos ou relacionados as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. A
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seguir estdo partes de respostas sobre os limites e as possibilidades da
comunicacao intersetorial:

“A comunicacao entre setores sempre é dificultada pelos interesses proprios
de cada area, cada um procura resolver seus problemas e envolver-se 0 minimo
possivel em outros.”

“As possibilidades estéo restritas aos requlamentos, [...] muito burocratico’.

“[..] Nossas maiores dificuldades estdo no empenho, envolvimento e
comprometimento de alguns setores administrativos.”

“Comunicacao (ou a falta dela) [...] uma questao de cultura e postura das
pessoas e da instituigdo.”

“Falta de maturidade dos setores para intersetorialidade [...].

“A comunicacgéo intersetorial esta limitada a apenas comunicados de forma
verbal ou de memorando dos assuntos que atingem o outro setor.”

Apesar de todas as facilidades que os meios de comunicacgao,
decorrentes, inclusive, do avanco das tecnologias de informacdo, a comunicagao
entre os setores da UTFPR, Campus Pato Branco, se apresenta bastante
comprometida, como indicam os recortes de respostas apresentados.

A diversidade de saberes pode levar a uma situagdo de complexidade de
andlise da gestédo, o que exige, segundo Morin (2011), uma reforma do pensamento.
Para esse aspecto o pensamento complexo ajuda no processo de contextualizacdo,
de desafio da incerteza e sugerindo novos olhares para a gestdo universitaria.
Nesse sentido, Morin (2005) argumenta que o pensamento complexo néo resolve
apenas 0s problemas, mas auxilia em uma estratégia que pode resolvé-los e que o
pensamento simples ira resolver apenas problemas simples. De fato, existe
complexidade quando elementos diferentes se completam e constituem o todo. Em
se tratando da gestdo universitaria, os gestores possuem formacdes distintas e
visOes diferentes de um mesmo problema e a tomada de deciséo deve ser a mais
adequada possivel para atingir os objetivos da Universidade relacionados ao ensino,

pesquisa e extenséo e voltados para a sua comunidade interna e a sociedade.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Buscando respostas sobre a percepc¢do dos gestores em relagcéo as praticas

de gestdo a partir da interdisciplinaridade, questionario com perguntas abertas foi
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aplicado a gestores relacionados a ensino, pesquisa e extensao da UTFPR Campus
Pato Branco. As respostas fornecidas por esses gestores permitiram compreender
que a interdisciplinaridade manifestou-se na maneira de pensar e no agir em
diferentes percepcbes. Foi possivel observar o reconhecimento de que a
interdisciplinaridade se apresenta ainda fragmentada, necessitando um maior
exercicio da sua préatica.

Uma Universidade é composta por setores geridos por gestores com
formacdes distintas (interdisciplinaridade) e que atuam em favor dos seus
departamentos, cursos e dos préprios setores. Contudo, pela complexidade e
diversidade de uma Universidade, em muitas ocasides a tomada de decisdo impacta
setores distintos, a Universidade como um todo e mesmo a comunidade externa.
Fundamenta-se, assim, a importancia da gestado participativa para que a tomada de
deciséo seja a mais acertada possivel.

Os gestores de forma isolada ndo conseguem colocar em pratica a
interdisciplinaridade. Para que a mesma ocorra € necessario o comprometimento e a
participacdo de todos que fazem parte do contexto universitario. Para isso é
indispensavel haver uma adequada comunicacao intersetorial e a adocdo de
praticas de gestao participativa e desvinculada de excessiva burocracia. A adogéo
da gestdo participativa pode requerer mudanca de paradigma. E a mudanca
certamente estara vinculada a necessidade de aprendizado por parte dos gestores.
Como destaca Morin (2011) a consciéncia que o saber é incompleto estd bem
disseminada, mas ainda faltam acOes efetivas para complementar esse
conhecimento. A atuacao dos gestores esta, também, vinculada ao uso de recursos
computacionais que possam auxilid-los nas tarefas do cotidiano, muitas

burocréticas, e no processo de tomada de decisoes.
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