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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo identificar qual a percepcdo dos participantes do programa Bom
Negoécio Parana, quanto as compras publicas sustentadveis. Buscou-se discutir o tema a fim de
ampliar o conhecimento sobre o assunto, demonstrando sua importdncia como método para
promover o desenvolvimento sustentavel. Trata-se de um trabalho quantitativo do tipo empirico
analitica. Em seu procedimento estatistico os dados foram analisados por meio de estatistica
descritiva e andlise de clusters. O estudo revelou que o conceito de licitagbes sustentaveis, mesmo
tendo total amparo legal, ainda é pouco exercido pela gestao publica, o que dificulta a disseminacao
entre possiveis fornecedores.
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1 INTRODUCAO

Em meio ao contexto de globalizacdo, o tema sustentabilidade insere-se
como precursor para um planejamento. Que tem como objetivo minimizar problemas
como desigualdade social, degradacdo ambiental e promover o crescimento
econdmico, todos sob um Unico conjunto, sem que haja conflitos entre estes. Logo
podem ser reestruturados, sob uma nova otica.

As politicas de compras publicas podem exercer forte influéncia e promover
este conceito de sustentabilidade. O poder das compras por meio da gestédo
publicas movimenta aproximadamente 10% do Produto Interno Bruto (PIB) nacional,
na Unido europeia este valor chega a 15% (SANTOS; OLIVERO, 2010). Todo este

recurso deve ser aplicado da forma mais eficiente possivel a fim de suprir ndo
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apenas as necessidades da sociedade, mas ser utilizado como instrumento da
realizacdo de politicas publicas de forma mais ampla e plena.

O processo licitatorio € o meio legal pelo qual, os 6rgaos publicos executam
suas compras. A legislacdo que discorre sobre este processo, até 2010, tinha como
principio fazer a selecdo da proposta mais vantajosa, observada basicamente pelo
seu valor econdémico. Contudo, este texto foi alterado e além da proposta mais
vantajosa é necessario que este processo faca a promocdo do desenvolvimento
nacional sustentavel. Para dar énfase a este principio foi criado, no mesmo ano,
uma legislacdo especifica, caracterizando o processo de licitacdes sustentaveis.
Estas estabelecem critérios para produtos e fornecedores que adotam
caracteristicas sustentaveis a seus produtos e gestao.

Mesmo se tratando de exigéncia legal, tendo sido regulamentado a mais de
quatro anos e ser um método aplicado por muitos paises. Infelizmente, estes
conceitos de compras publicas sustentaveis e as licitagbes sustentaveis em si, tém
sido pouco disseminados e explorados. Os atores que fazem parte do processo nao
demonstram muito conhecimento sobre o tema, o que inibe as acfes praticas.

Dessa forma, este trabalho tem como objetivo identificar qual a percepcao dos
participantes do programa Bom Negécio Parana, quanto as compras publicas

sustentaveis.
2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

O tema sustentabilidade tem sido constantemente citado e discutido, e a
tendéncia é que esteja cada vez mais presente em nosso cotidiano. Debates
acirrados no meio académico, empresarial e governamental, vém acontecendo com
frequéncia. Assim o0 assunto € visto com cada vez mais importancia, principalmente
pelo aspecto das questfes socioambientais. Esta cobranca é ainda maior daqueles
que utilizam dos recursos naturais, e do meio social, para crescerem no mercado
competitivo (BACHA; SANTOS; SCHAUN, 2010). Nunes (2008) salienta que se faz
necessario compreender que a adocao de praticas sustentaveis é fundamental para

a sobrevivéncia da raca humana e disponibilidade de recursos naturais. Estes séo
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finitos e precisam ser preservados, utilizados com sabedoria a fim de garantir sua
existéncia as proximas geracoes.

Os primeiros movimentos de sustentabilidade tiveram origens nos
movimentos ambientalistas que surgiram em meados do século XIX. Estas ideias
passaram a ser vinculadas a partir da preocupacao, de cientistas e artistas, com a
degradacdo do meio ambiente j& presente devido a expansao industrial, exploracéo
agricola e mineral. Buscavam, portanto, criar areas protegidas da acdo humana
(BARBIERI; CAJAZEIRA, 2009).

O principal objetivo da sustentabilidade é proporcionar o desenvolvimento
atual de uma forma a garantir o futuro. Logo sustentabilidade remete ao termo
sustentar incorporada pela perspectiva de longo prazo, no qual se encontra a
necessidade de buscar mecanismos para uma relagdo harmoniosa entre a
sociedade humana e a natureza (BACHA; SANTOS; SCHAUN, 2010).

O desenvolvimento sustentavel € conceituado sob trés aspectos. Sampaio
(2004) cita que uma nova ética para o desenvolvimento da humanidade, socialmente

mais justo, ambientalmente prudente e economicamente eficiente.

O desenvolvimento sustentavel tem sido visto, pela maioria dos estudiosos
do tema, como uma forma de desenvolvimento capaz de prover as
necessidades das geracbes atuais, mas de maneira a garantir o
abastecimento das necessidades das futuras geracdes, ou seja, sem
esgotar as fontes de recursos naturais. Por isso, propfe-se a busca pelo
desenvolvimento por meio do crescimento econémico, social e ambiental de
maneira conjunta (MAZZEI, 2009, p. 4).

Vale ressaltar a diferenca entre crescimento e desenvolvimento econdémico.
O primeiro refere-se ao aumento de riqueza monetaria, enquanto o segundo
preocupa-se com a forma em que este crescimento ocorrera, seus meios e fins.
Atentando-se para que estes sejam feitos de maneira sustentavel a protecao do
mundo e de seus habitantes (MAZZEI, 2009).

Bolton (2008) comenta sobre a possibilidade de utilizar o poder de compra do

governo para proteger o meio ambiente e contribuir para o desenvolvimento

sustentavel, tendo como instrumento os contratos de compras publicas.
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2.2 COMPRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS

As compras publicas devem obrigatoriamente acorrer por meio do processo
de licitacbes. De acordo com Brammer e Walker (2007), as compras publicas
sustentaveis vém sendo utilizadas em todo o mundo pelos governos. Souza e
Olivero (2010) confirmam que esta pratica vem sendo disseminada pelo mundo e
apontam a existéncia de legislacbes que trata de aspectos socioambientais em
diversos municipios e estados brasileiros. A legislacdo brasileira que trata
especificamente do tema foi homologada em 2010, e mesmo tendo se passado
quatro anos, percebe-se que o conceito ainda foi pouco explorado e absorvido, mas
demostra-se em crescimento.

Tendo o governo grande poder de compra, consegue utilizar deste poder para
fomentar algumas politicas, como as compras sustentaveis (BRASIL, 2014). O
objetivo das compras sustentaveis é conseguir, por meio deste processo, integrar
consideracdes ambientais, sociais e econémicas num mesmo processo. Ou seja, a
possibilidade de configurar as vertentes do desenvolvimento sustentavel, através da
adocado de critérios para as suas compras. Desta forma, o governo se caracteriza
como consumidor exigente, o que leva seus fornecedores a se adaptar aos novos
padrdes de producao de prestacao de servicos (SANTOS et al., 2010).

Ao tratar-se de compras publicas sustentaveis, o foco do edital ndo limita-se a
buscar apenas o menor preco. Este ndo deixa de ser importante, principalmente
quando se refere a recursos publicos. Mas o gestor precisa voltar-se para outros
fatores que garantam cumprir a obrigatoriedade de promover o desenvolvimento
sustentavel por meio das compras publicas, ainda dentro dos parametros de livre
concorréncia, buscando ainda a opcdo mais vantajosa para o interesse publico,
como o melhor produto/servico ou pelo menor preco. Tendo, contudo uma melhor
perspectiva do que é mais vantajoso a longo prazo. Logo, se este buscasse apenas
0 menor preco a concorréncia dos fornecedores entraria em um ciclo especulatério,
fator que levaria também a constante piora dos produtos e da qualidade. (SANTOS,
2010).

Para Biderman et al. (2008), a melhor maneira para evitar impactos negativos,
€ ponderacdo nas compras, evitando comprar o que nao for realmente necessario e

de produtos supérfluos, ou ainda, uma utilizacéo inteligente aumentando a vida util e
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namero de utilidades de um determinado produto, buscando comprar 0s que
oferecam menor impacto negativo. Assim, é preciso analisar todo o ciclo de vida
deste produto, desde sua producédo, distribuicdo, uso e disposicdo, sendo mais
vantajosa a que oferecer melhores custos econémicos e ambientais durante todo
seu ciclo.

Uma dos pré-conceitos mais utilizados contra a licitagdo sustentavel revela-se
em acreditar que esta pratica seja cara e que 0s custos ndo compensem. Esta visao
equivocada surge por acreditarem que 0s custos dos produtos sustentaveis sao
muito mais elevados, nao justificando o uso desta modalidade. Para Biderman et al.
(2008, p. 43) “Se implementado adequadamente, ndo deve envolver custos
adicionais [...]. Em muitos casos pode-se obter mais valor pelo mesmo custo ou até

por menos.”

Por exemplo, um edificio que administra sua energia de forma mais eficiente
pode custar mais na construcdo, mas devido aos custos reduzidos de
operacao (por exemplo, contas de aquecimento ou refrigeracédo central) tera
um periodo mais curto de recuperacdo do capital investido e um retorno
mais elevado do investimento. Na cidade de Kolding, um novo edificio
escolar foi projetado para ajudar a comunidade a economizar mais de 50%
em gastos com eletricidade e manutencgdo, simplesmente ao instalar um
sistema passivo da ventilagdo. No caso de produtos energéticos eficientes,
um prego de compra “elevado” esta normalmente mais do que compensado
por economias a longo prazo mais elevadas. Por exemplo, o pre¢o das
lampadas fluorescentes compactas € mais elevado do que o das
incandescentes convencionais, mas elas duram 10 vezes mais e consomem
somente 1/4 da eletricidade que as incandescentes. Por isso, oferecem
economia em contas publicas durante sua vida (BIDERMAN et al., 2008, p.
44).

Brammer e Walker (2007) comentam que no cenario internacional também
ocorre a discussao de que as exigéncias sustentaveis podem ter um custo maior,
havendo preocupacao quanto ao orcamento. Ha entéo, claro amparo legislativo para
gue as compras sustentaveis sejam vistas como investimentos, sendo, portanto,
eficientes financeiramente em longo prazo. Diante destes exemplos, pode-se
identificar facilmente que o custo beneficio, quando analisado todo o ciclo de vida do
produto, € maior comparado a produtos que ndo usam padrdes de sustentabilidade.
Caracterizado assim uma 6tima aplicagcdo dos recursos publicos que ndo foram
aplicados pela falsa visdo de custo presente quando aplicado sobre a perspectiva de
um planejamento a longo prazo.

Quanto a legalidade desta modalidade, muitas sdo as compreensdes. De
acordo com Biderman et al. (2008) o enquadramento acontece quando o objetivo

e,
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passa a ser a visualiza¢do da legislacéo licitatéria com um olhar menos financeiro e
mais sustentavel. Uma vez estando a ConstituicAo Federal no topo da hierarquia

legislativa, as normas que regem as licitagcdes ndo se desvinculam desta.

A Constituicdo Federal de 1988 tem, entre 0s principios que regem a
atividade econdmica, a busca pela defesa do meio ambiente e a livre
concorréncia. Ambos encontram-se descritos no mesmo art. 170 a
demonstrar a preocupacdo do nosso Estado pelo denominado
desenvolvimento sustentavel (BIDERMAN et al., 2008, p. 39).

O Quadro 1 tras algumas das principais contribuicbes das legislacdes que

amparam as compras publicas sustentaveis.

Quadro 1 — Amparo legal para compras publicas sustentaveis

Ano LegislacBes Contribuicdes
Artigo 170 institui principios da atividade econdmica, defesa do

Constituicéo

1988 - meio ambiente e livre concorréncia, reducdo das desigualdades
Federal Brasileira o .
regionais e sociais.

Constituicio Artigo 225 institui o direito de todos ao meio ambiente

1988 & ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do povo e

Federal Brasileira N g . i
essencial a sadia qualidade de vida.

Normas sobre licitagcdes e contratos
Artigo 3° A licitagdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais
vantajosa para a Administracdo e sera processada e julgada em
1993 Lei n° 8.666 estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da
probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatoério, do julgamento objetivo e dos que Ihes séo correlatos
(Futuramente alterado).
Dispde sobre as san¢fes penais e administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas ao meio ambiente.
Proibe entidades do governo federal de comprar produtos ou
1998 Decreto n® 2.783 | equipamentos contendo substancias degradadoras da camada de
ozonio.
Criagio Agenda In_cgn_tivo aos g?stores_ publicos a inco_rp_orar 0s prin_cipios e
Ambiental da cn';erllos de gestdo qmb|ental em suas auvydades de.rotlna, com
1999 L ~ objetivo de economizar os recursos naturais e reduzir os gastos
Administracéo S : ; .

- institucionais por meio do uso racional dos bens publicos e da

Puablica (A3P) ~ .
gestdo dos residuos.

Estabelece préaticas de sustentabilidade ambiental quando das
compras puUblicas sustentaveis.
E instituida a possibilidade de estabelecer critérios de preferéncia
nas licitacdes e concorréncias publicas, compreendidas ai as
parcerias publico-privadas e a autorizacdo, permisséo, outorga e
2009 Lein® 12187 concessdo para a exploracdo de servicos publicos e recursos
naturais, para as propostas que propiciem maior economia de
energia, agua e outros recursos naturais e reducao da emissédo de
gases de efeito estufa e de residuos
Altera Lei n° 8.666 que rege as normas sobre licitacbes e
contratos. Art. 30 A licitacdo destina-se a garantir a observancia
2010 Lei n® 12.349 do principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracdo e a promoc¢do do
desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada

1998 Lei n° 9.605

2008 Portaria n°® 61
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em estrita conformidade com os principios béasicos da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade,
da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatoério, do julgamento objetivo e dos que lhes sdo correlatos.
Licitacdes sustentaveis, sdo estabelecidos os critérios de
Instrucéo sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de
Normativa n° 01 servicos e obras na Administracdo Publica Federal, sendo o marco
regulatério na politica de compras publicas sustentaveis.
Estabelece critérios, praticas e diretrizes para a promocédo do
desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacdes realizadas
Decreto n°® 7746- .- ~ - L L
2012 12 pela administracdo puUblica federal, e institui a Comissdo
Interministerial de Sustentabilidade na Administracdo Publica —
CISAP.
A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacéo,
2012 Instrugé}o regulameqt_a a implantacdo dos _Pl_anos de G_estéo de
Normativa n° 10 Sustentabilidade nos 6rgaos da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais.
Fonte: Elaborado pelos autores.

2010

As compras sustentaveis vém ao longo do tempo ganhando destaque entre
as micro e pequenas empresas. Isso pode ser observado analisando a Tabela 1,
onde do ano de 2010 a 2013 as compras sustentaveis feitas por micro e pequenas

empresas aumentaram mais de 388% e 441%, respectivamente.

Tabela 1 - Compras sustentaveis por porte da empresa.

Ano 2010 2011 2012 2013
Micro empresa 4.823.544,69 7.363.210,62 17.496.084,89 23.577.072,85
Pequena
Empresa 1.865.701,24 3.039.653,36  4.897.260,71 10.104.917,56
Outros 6.035.596,72 3.760.372,08 17.552.581,09  6.764.896,07
Total 12.724.842,65 14.163.236,06  39.945.926,69 40.446.886,48

Fonte: Brasil (2013)

Compreende-se assim, que sendo o Estado a representacdo da proépria
sociedade, este tende a buscar, em seus objetivos, o que melhor convier a
coletividade, devendo estar entre esses anseios, a manutencdo do meio ambiente
ecologicamente equilibrado, conforme prevé a Constituicdo Federal. Podendo para
isso utilizar de seu poder de compra e promover o desenvolvimento sustentaveis por

meio das licitagcdes sustentaveis.
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2.3 ESTUDOS SOBRE LICITACOES PUBLICAS SUSTENTAVEIS
2.3.1 Estudol - Pesquisa realizada em instituicdes federais de ensino superior

O estudo foi realizado por Castro, Freitas e Cruz (2014), com as instituicbes
federais de ensino superior do sul do pais, demonstrou que apenas a aplicacdo de
critérios sustentaveis para as licitacdes requer mais que normas, pois exige a
capacitacdo dos profissionais administradores que atuam no segmento de compras
publicas, para que os mesmos possam adotar 0s requisitos com efetividade.
Observa-se no estudo que 87% das instituicbes estudada realizam suas licitagbes
pelo processo licitatério por meio do pregdo eletrbnico, que possibilita maior
competitividade entre os produtos sustentaveis possibilitando a participacdo de
empresas de todo o pais.

Verificou-se, no entanto, que a maioria dos administradores néo se
flexibilizaram a Instru¢cdo Normativa n°® 01, que em seu art. 4° paragrafo 1° destaca a
priorizacdo de origem local de produtos e servicos em operacdes e conservacao de
obras publicas. (BRASIL, 2010). Bem como a Decreto Federal n°® 6204/07, que
diferencia e simplifica o tratamento para microempresas e empresas de pequeno
porte nas contratacbes publicas de bens, servicos e obras no cenario da
administracdo publica e federal, buscando assim o desenvolvimento econdmico
regional. Um dos materiais mais adquiridos pela gestdo das IFES’s estdo
relacionados a equipamentos de informética, a pesquisa revelou que 56% dos
respondentes adotam critérios de sustentabilidade para estas compras e os demais
44% estao discutindo formas de implantacao.

Quando verificado a probabilidade da implantacdo das licitagcdes Sustentaveis
na sua instituicdo, 50% dos respondentes afirmaram ser muito provavel ou provavel,
sendo que em 25% j& estava sendo aplicada. Contudo, 13% declaram ainda faltar
respaldo legal sobre as Licitagbes Sustentaveis. Foi identificado ainda que entre os
principais obstaculos encontrados para implantacédo € a restricdo a concorréncia de
fornecedores e a falta de informacéao.

Vindo de encontro a situacdo anteriormente citada, referente a falta de

amparo legal. O estudo concluiu que apesar da crescente aplicagdo das Licitagcoes
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Sustentaveis entre as IFES do sul do pais, as novas atualizagbes das leis que
tangem os processos licitatorios ainda estdo pouco difundidos entre os servidores
publicos. Cita-se como exemplo a Lei n°® 12.349/10 que fez alteracbes a Lei n°
8.666/93, trazendo claramente a obrigatoriedade pela selecdo da proposta mais
vantajosa para a administragdo e a promocado do desenvolvimento nacional
sustentavel (CASTRO; FREITAS; CRUZ, 2014).

2.3.2 Estudo 2 - Programa estadual de contratacdes publicas sustentaveis:

experiéncia do governo de Séao Paulo.

Segundo o estudo feito por Amico e Agune (2009), o Estado de Sédo Paulo
atua desde 2005 nas vertentes de compras sustentaveis antes mesmo a legislacéo
de licitacdes sustentdveis homologada em 2010. Foi instituido pelo decreto n°.
50.170, de 4 de novembro de 2005, o Selo SOCIOAMBIENTAL a ser estampado
nos documentos relativos a atividades que adotem ao menos um dos critérios como,
de fomento a politicas sociais; valorizacdo da transparéncia da gestdo; economia no
consumo de 4gua e energia; minimizacao na geracao de residuos; racionalizacdo do
uso de matérias-primas; reducdo de emissdo de poluentes; adocao de tecnologias
menos agressivas ao meio ambiente; utilizacdo de produtos de baixa toxicidade.

Em 2008 o Estado de Sao Paulo instituiu o Decreto 56.336/08 que estabelece
o Programa Estadual de Contratacbes Publicas Sustentaveis, estabelecendo uma
comissédo interna de contratacdo neste segmento para cada 6rgdo ou entidade da
Administracdo. O governo de Sao Paulo ainda realizou a¢gdes para contratacdo de
servicos terceirizados, aquisicdo de materiais e capacitacdo de servidores
inicializando, portanto diretrizes abrangentes para o programa, sendo em 2009 cerca
de 2500 servidores publicos capacitados por meio do curso de Licitacbes
Sustentaveis (AMICO; AGUNE, 2009). O projeto focou em alguns pontos essenciais
como a adequacdo do catdlogo de materiais para identificar itens que possuem
caracteristicas estratégicas nos parametros socioambientais. Buscou ainda,
empreender agbes visando conscientizar e envolver todos os servidores,
especialmente os diretamente ligados aos setores de compras e contratacdes
(AMICO; AGUNE, 2009).
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A gestao utilizada no Estado de S&o Paulo, se torna referéncia a politica de
compras publicas sustentaveis. Pois trata de aplicar diversas diretrizes a fim de obter
bons resultados no processo de implantacéo, principalmente fornecendo informacéo,

treinamento e capacitacdo para os envolvidos diretamente no processo.

2.3.3 Estudo 3 - Pesquisa junto a secretaria municipal adjunta de Gestdo

Administrativa da prefeitura de Belo Horizonte.

O estudo foi feito por Costa (2012), no qual relata que a prefeitura de Belo
Horizonte ndo tem como objetivo bésico a inclusdo dos padrées de sustentabilidade
em suas compras. Bem como a Geréncia de Licitacbes também nao incorporou
totalmente os critérios de sustentabilidade em suas praticas relativas ao processos
licitatérios. Pois acredita ser um tema novo, havendo a necessidade de maior
estudos e amadurecimento da equipe e dos 6rgaos da Administracdo Municipal para
ser colocada em pratica. Assim tem encaminhado servidores para que participem em
simpa@sios e cursos que abordem o assunto.

Tanto o gerente de registro de precos quanto o de cadastro de matérias
declararam ndo adotar nenhum critério sustentavel em suas ac¢des. O primeiro
gerente relatou ainda que, para ele, existe uma grande dificuldade na implantacéo
de compras sustentaveis pela falta de servidores qualificados. Segundo o gerente
nao é necessario apenas gque se especifiquem corretamente os materiais, deve
haver ainda a preocupagéo com o recebimento, para que se certifique que a entrega
esteja condizente ao produto que foi licitado, agravando-se a situacao por nao haver
centralizacao das entregas e pessoal capacitado para verificacdo (COSTA, 2012).

Este estudo nos remete a uma delicada situacdo, pois mesmo 0s gestores,
apresentam dificuldades na absorcdo no novo modelo de compras publicas
sustentaveis. Sendo ainda mais dificil a implantacdo por falta de pessoas que
encabece o projeto, e faca cumprir as legislacdes que promovam o desenvolvimento
sustentavel por meio das compras publicas. Podendo ser comentado ainda, que a
preocupacao com o recebimento dos produtos estarem de acordo ou ndo com o que
foi licitado, ja € um problema na administracdo publica, seja provido de compra

sustentavel ou néo.
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2.4 UNIDADE DE ESTUDO — PROGRAMA BOM NEGOCIO PARANA

As micro e pequenas empresas no Brasil representam 20% do PIB Nacional,
caracterizam 99% das empresas, 0 que representa 5,7 milhdes de MPEs, sendo
ainda responsaveis por 60% dos empregos no Brasil (GOVERNO DO ESTADO DO
PARANA, 2014). Devido a importancia das micro e pequenas empresas para a
economia brasileira, a gestdo publica tem buscado capacitar e apoiar este
segmento.

O Programa Bom Negocio Parana foi criado neste contexto, com objetivo de
desenvolver a economia dos municipios onde atua, por meio da capacitacéo e apoio
ao pequeno e micro empreendedor. Desenvolvido inicialmente pela prefeitura de
Curitiba em 2005, conseguiu alcancar reconhecimento internacional. Atualmente, o
governo do Estado expandiu o programa para diversos municipios, em parceria com
instituicbes de ensino superior, oferecendo cursos de capacitagdo e financiamentos
por meio do Banco do Empreendedor (GOVERNO DO ESTADO DO PARANA,
2014). A figura 1 apresenta a visdo, missao e valores do programa. Observa-se que
estes, estdo estruturados sobre os conceitos de desenvolvimento econdmico
sustentavel. Vindo de encontro aos propésitos desta pesquisa, que busca ampliar a
discusséo sobre o fomento ao desenvolvimento sustentavel por meio das compras
publicas.

Figural — Misséo, visdo e valores.

Misséao
Contribuir para o desen-
volvimento econémico da
cidade, fomentando a susten-

Viséao
Ser reconhecido pelo
seu comprometimento

com o desenvolvimento
econdmico sustentavel a
partir das comunidades e

tabilidade econémica das
comunidades através do
apoio & Micro e pequenos
empreendimentos.

posicionando entre os me-
Ihores projetos contempo-
raneos, até completar
sua implantagéo no
estado.

NEGOCIO
PARANA /

e
Fonte: Governo do Estado do Parana (2014).
e/g\x‘f"\
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3 METODOLOGIA

Este trabalho tem uma abordagem quantitativa, com uma pesquisa do tipo
empirico-analitica. Em seu procedimento estatistico os dados foram analisados por
meio de estatistica descritiva e analise de clusters. Os procedimentos técnicos, que
ajudaram a pesquisa a tomar carater pratico, propiciando confrontar a viséo tedrica
com os dados, foram levantados por meio de questionario.

O questionéario utilizado para levantamento de dados na pesquisa, foi
elaborado tendo como base referencial a pesquisa de Fonseca (2013). Este foi
constituidos por 6 questdes fechadas que buscavam atribuir as caracteristicas
qualitativas dos respondentes e das instituicbes a que pertenciam. O mesmo
possuia, ainda 13 afirmativas em que eram solicitados a atribuicdo de valores de 0
(discordo totalmente) a 10 (concordo totalmente) para aplicagdo do método de
escala Likert. Concluida a elaboracdo o0 questionario foi encaminhado para
avaliacdo, e realizado um pré-teste com uma pequena amostra, sendo feitas
adaptacdes para melhoria do mesmo. De acordo com Roesch (2006, p. 142) “O
questionario € um instrumento de coleta de dados que busca mensurar alguma
coisa, para tanto, requer esforgo intelectual anterior de planejamento”.

A pesquisa foi realizada com cinco turmas do Programa Bom Negbcio
Parand, que estavam em andamento no més de maio de 2014. Obteve-se o total de
57 questionérios respondidos, destes 14 foram desconsiderados por apresentarem
inconsisténcia em seu preenchimento. Portanto, para codificacdo e tabulacdo dos
dados foram utilizados 43 questionarios.

Por se tratar de uma pesquisa quantitativa utilizou-se do software SPSS para
dar tratamento estatistico aos dados levantados. As variaveis referentes a 13
questdes do questionario aplicado aos participantes do programa Bom Negdcio

Parana estao descritas no Quadro 1.
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Quadro 1 - Variaveis

Cadigo Variaveis

V1 Possuo conhecimento acerca do tema sustentabilidade.

V2 Sust_entabilidade pode ser definida exclusivamente por aspectos de preservacéo
ambiental.

V3 Sei 0 que é um produto ou servigo sustentavel.

va Sus_tgntabilidade significa suprir as necessidad_es c_jo presen'ye sem gfgtar a
habilidade das geracdes futuras nos aspectos ambientais, econémicos e sociais.

V5 Minha empresa,tra}balha com fornecedores que podem fornecer produtos e/ou
servigos sustentaveis.

V6 Minha empresa preocupa-se em C(_)nhecer, se 0s seus fornece:\doresl de produtos ou
servigos também possuem algum tipo de responsabilidade socioambiental.
Nas licitacbes sustentdveis o governo pode incluir, na especificagdo dos
produtos/servigos requisitos como: bens fabricados com material reciclado, atoxico e

V7 biodegradéve_l, pbras cujos protestos, basico ou exgcutivo, opservem as normas do
INMETRO, diminuam o consumo de agua e energia e permita a acessibilidade as
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, entre outros. Vocé considera isto
justo e correto.
Minha empresa ndo participaria de licitacdes sustentaveis por falta de opcdes de

V8 produtos e/ou servicos que atendam aos critérios exigidos no edital como, por
exemplo, alguns dos citados na questao anterior.

V9 Estaria disposto a investir em um d(_a seus colabc_;radores para um curso que o
capacita-se ao acompanhamento das licitagdes publicas.

V10 Esta_lri_a disposta a adap’tar_ processos em sua empresa para que esteja apto a
participar das compras publicas sustentaveis.

Vil M?n'hg empresa tgm conhec!mento sobre programas de Certificacdo que respeitam
critérios ambientais e/ou sociais.

V12 Minha empresa tem condicdes de fornecer produtos ou §e_rvi(;os sustentaveis, caso
0 governo amplie as suas compras observando estes critérios.

Vi3 Minha empresa ao se adequar as novas necessidades do governo por produtos e
servicos sustentveis, pode conseguir maiores chances de lucratividade.

Fonte: Adaptado questionario da pesquisa.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

ApoOs a fase de coleta de dados, deu-se continuidade ao estudo por meio da
analise dos resultados. Foram aplicados testes para se conhecer a possibilidade de
aplicar a técnica de andlise de conglomerados (cluster) em conjunto, através dos

métodos, ndo hierarquicos e hierarquicos. Porém, este estudo optou por utilizar

apenas o método néo hierarquico.

Apés executado o cluster ndao hierarquico, com todas as 13 variaveis
(Quadrol), a variavel 7 foi excluida por ser a Unica variavel a apresentar diferenca

em nivel de sig. comparada as demais, mesmo que ainda conhecga-se ndo ser

estatisticamente significativa, conforme sig. > 0,05 (Tabela 1).
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Tabela 1 - Anova

Variavel F Sig.
Vi 4,99 ,00
V2 7,06 ,00
V3 7,74 ,00
V4 5,36 ,00
V5 5,95 ,00
V6 18,26 ,00
V7 3,37 ,02
V8 9,82 ,00
V9 4,44 ,00

V10 10,34 ,00
Vil 6,83 ,00
V12 6,65 ,00
V13 8,05 ,00

Fonte: Resultados da pesquisa, adaptado do SPSS

A Tabela 2 nos permite visualizar a ado¢ao de 5 cluster. Sendo que os cluster

com maior niumero de integrantes foram o 2, com 21 integrantes e o 4 com 15.

Tabela 2 — Nimeros de clusters

Cluster N integrantes

1 2
2 21
3 2
4 15
5 3
Total 43

Fonte: Resultados da pesquisa, adaptado do SPSS

A Tabela 1 ainda nos permite analisar que a variavel que mais discrimina 0s
grupos é a V6 por apresentar valor estatistico de F=18,26. Esta varidvel se remete a
uma questdo que indaga os pesquisados quanto a preocupacdo de conhecer, as
acOes de seus fornecedores de produtos e servicos quanto a suas agbes de
responsabilidade socioambiental. Com intuito de responder o problema desta
pesquisa buscou-se analisar com maior énfase os dois clusters com maior nimero
de pesquisados (cluster 2 e cluster 4), conforme observado na Tabela 2. Onde pode-
se analisar a distribuicdo destes dois clusters, distintos conforme as percepcgdes
divergentes, dos pesquisados, de concordancia ou nao com a questdes
apresentadas.

Com intuito de identificar as principais caracteristicas existentes em cada um
destes dois cluster, buscou-se analisar suas principais diversidades, utilizando-se

também da estatistica descritiva. Conforme observado no Graficos 2 e Gréfico 3, o

gl

14



I11 Congresso Nacional de Pesquisa em Ciéncias Sociais Aplicadas — 111l CONAPE
Francisco Beltrdo/PR, 01, 02 e 03 de outubro de 2014.

cluster 2 € composto em sua maioria por proprietarios, socios ou gerentes entre os
pesquisados participantes do Programa Bom Negocio Parana. Enquanto no cluster 4
a maioria dos seus integrantes ndo responderam a esta questdo ou exercem uma

funcdo que néo seja de gestdo na empresa onde atuam.

Gréfico 2 — Func¢des no cluster 2 Gréafico 3 - Funcgdes no cluster 4

Cluster 2 Cluster 4

14%

2%

B Proprietdrios/socio/gerente W Proprietarios/socio/gerente

40%

19% mOutros B Outros

@ Ndo responderam @ Nio responderam

3%

Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

Estima-se que a funcdo dos respondentes ao questionario influencia
diretamente a formacdo dos clusters. Pois ao analisar os resultados é possivel
identificar as principais variaveis que indicam a possivel segmentacéo e divergéncia
entre os clusters 2 e 4.

O cluster 2, composto em sua maioria por proprietarios, s6cios ou gerentes,
ou seja cargos de gestdo, se diferencia dos demais por demonstrar conter 0s
participante do programa que possuem maior conhecimento sobre o tema de
sustentabilidade, como indicado pela variavel 1. Ferreira (2010) aponta que para
uma compreensao do termo licitagcdes sustentaveis, deve-se buscar primeiramente
refletir sobre a expressdo desenvolvimento sustentavel. Outra caracteristica deste,
esta relacionada a maior preocupacdo de seus integrantes em trabalhar com
fornecedores que possam oferecer produtos e, ou servicos sustentaveis. Logo 67%
do cluster 2, afirma adotar algum tipo de responsabilidade socioambiental, enquanto
no cluster 4 apenas 26% assinalam desenvolver alguma iniciativa desta pratica
(Gréfico 5).
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Gréfico 5 — Des. de iniciativas de responsabilidade socioambiental
70%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

cluster 2 cluster 4

Fonte: Dados da pesquisa

Outro ponto observado foi 0 reconhecimento dos participantes no cluster 2, de
que teriam dificuldade em participar das licitacdes sustentaveis, por falta de opc¢éo
de produtos e/ou servigcos que atendessem aos critérios. O referencial tedrico nos
aponta que a partir do momento que a gestao publica passe a exigir por meios de
suas licitacdes critérios de sustentabilidade formando-se uma demanda para estes
produtos. Consequentemente os fornecedores buscaram se adaptar para poderem
atender a estes critérios e se beneficiarem deste potencial consumidor.

Esta flexibilidade em se adaptar ao mercado pode ser indiciada em outra
variavel onde eles atribuem relativa concordancia quando questionados sobre a
possibilidade de capacitar um de seus colaboradores para o acompanhamento das
licitacOes publicas.

Quando comparado as mesmas variaveis, pelos integrantes do cluster 4,
estes demonstraram maior nivel de discordancia quando comparados ao cluster 2. O
que nos permite caracterizar que no cluster 4 os integrantes possuem menor
conhecimento sobre o tema sustentabilidade. Foi indicado também que estes
apresentam pouco conhecimento sobre programas de certificacdo que respeitam
critérios ambientais e/ou sociais. Tendo entre seus integrantes apenas 27% de
proprietarios/socios/gerentes.

Os cluster 1, 3 e 5 apresentaram apenas 2 ou 3 integrantes, que estima-se
estarem aglomerados devido a auto numero de questdes que nao responderam ou
nao quiseram optar. Ha a possibilidade de relacionar esta abstencdo de respostas a
uma possivel falta de conhecimento sobre o0 assunto. Logo o estudo buscou focar-
se nos cluster que apresentavam o maior numero de integrantes, por se acreditar
serem 0s mais importantes para a resposta do problema de pesquisa.

e/Q\.
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O estudo tinha por objetivo buscar a percepcdo dos participantes do
Programa Bom Negocio Parana. Pois o programa tem como foco a capacitacdo de
micro e pequenos empreendedores em areas como gestao financeira, de negocios e
estratégia buscando fortalecer as economias locais. Contudo a pesquisa estima que

dos pesquisados apenas 31% ocupa cargo de gestdo em sua instituicdo (Grafico 4).

Gréfico 4 — Funcéo participantes do Programa Bom Negdcio Parana

® Proprietario/soci
o/gerente

® Qutras funcdes /
Nio responderam

Fonte: Dados da pesquisa

Tendo por base os estudos relatados na pesquisa bibliografica, esta pesquisa
apresenta como resultado também a indicacdo, de que o0s responsaveis pelas
compras publicas representam um fator determinante quando se deseja implantar,
divulgar e explorar o potencial das compras publicas sustentaveis. Estes precisam
obter aprendizagem e conhecimento sobre a temética, a fim de sobrepor este
conceito a pratica, fomentando o desenvolvimento do processo de licitacbes
sustentaveis. Que terd como uma de suas consequéncias a adequacao do mercado,
para suprir esta demanda promovendo assim o desenvolvimento sustentavel. Para
completar Santos e Olindo (2010) citam um relatério europeu que aponta fatores
determinantes para o sucesso de programas de licitacbes sustentaveis como:
comprometimento do alto nivel politico; empenho com aprendizagem dos gestores
responsaveis pelas compras publicas; estabelecimento de parcerias, inclusive com

ONGs; diretrizes e documentos de facil compreenséo e aspectos praticos.

5 CONSIDERACOES FINAIS
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Este estudo buscou primeiramente discutir 0s conceitos apontados como
substanciais a temética. Um breve conceito sobre sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel foi abordado. Com a intencdo de relaciona-lo a
legislacdo vigente que atribui ao processo licitatorio, garantir ndo somente a selecéo
da proposta mais vantajosa, mas também a que promova o desenvolvimento
sustentavel, possibilitando a gestdo publica atribuir critérios sustentiveis a suas
compras, exigindo que seus fornecedores adequem-se para atender esta demanda.
Assim, o estudo buscou citar as principais legislacdes que dao respaldo legal a
pratica das licitagBes sustentaveis, e indicar outros estudos que tenham abordado
esta tematica.

Durante analise dos dados, 5 cluster foram formados, mas 2 destes possuiam
maior numero de integrantes, o que motivou o aprofundamento da analise dos
cluster 2 e 4. Foram entdo analisadas as variaveis, a fim de obter as caracteristicas
de distincdo entre estes clusters.

Um dos possiveis fatores que indicam esta distribuicdo esta relacionada a
funcdo do pesquisado. O cluster que apresenta maior nimero de integrante em
cargo de gestdo, tem como caracteristica maior conhecimento sobre
sustentabilidade e preocupacéo com as a¢des de seus fornecedores. Comparado ao
cluster 4, eles se sobressaem quanto a pratica de iniciativas socioambientais e
demonstram maior frequéncia ao desenvolverem iniciativas de responsabilidade
socioambientais. No entanto, a pesquisa nos permite considerar que o tema de
licitacbes sustentaveis ainda é pouco conhecido. Mesmo aos participantes do
Programa Bom Negocio Parana, que demonstram algum conhecimento sobre a
tematica, estes nao estariam capacitados para suprir uma demanda como
fornecedores de compras publicas sustentaveis. Uma vez que reconhecem néo
possuem bens e servicos que atendam a critérios sustentaveis. Mas demonstram
flexibilidade para adequacao.

O referencial te6rico demonstrou, que mesmo entre os gestores publicos que
teriam o poder de aplicar esta modalidade para entdo despertar o interesse dos
fornecedores, o tema ainda € pouco fomentado, 0 que agrava a pratica das acoes.
Identifica-se, portanto, a necessidade de expandir estes conceitos a fim de que a

legislacdo seja cumprida e o poder publico, a partir do poder que possui com as
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compras publicas, consiga alcancar o0s resultados esperados para o0
desenvolvimento sustentavel.

Para finalizar, a pesquisa assinala que a maioria dos respondentes, nao faz
parte do publico alvo do Programa. Assim, ressalta-se que esta pesquisa néo se
encerra por aqui, deixa com base subsidio um material bibliografico, para consultas

futuras e até mesmo uma melhor exploragéo da tematica.
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